
АНКЕТА

         Просим Вас ответить на вопросы анкеты. После каждого вопроса дается несколько возможных вариантов ответов. Внимательно прочтите их и отметьте знаком «+»  тот вариант, который больше всего подходит Вам. 
	1
	Как часто Вы посещаете нашу библиотеку?

	
	практически каждый день
	

	
	несколько раз в неделю
	

	
	как правило, 1 раз в неделю
	

	
	несколько раз в месяц
	

	
	несколько раз в год
	

	
	Как то иначе (свой вариант) 

	

	2
	Знаете ли Вы стоимость дополнительных услуг, оказываемых библиотекой? 

	
	Да, все
	

	
	да, но не все
	

	
	скорей нет
	

	
	нет
	

	
	затрудняюсь ответить
	

	3
	Удобен ли для Вас в использовании электронный каталог книжных изданий нашей библиотеки?


	
	да, очень удобен
	

	
	да
	

	
	скорее нет
	

	
	не удобен
	

	
	затрудняюсь ответить
	

	4
	Всегда ли Вы себя чувствуете комфортно, находясь в библиотеке?

	
	да, всегда
	

	
	иногда
	

	
	скорее нет  
	

	
	никогда
	

	
	затрудняюсь ответить
	

	5
	Всегда вы владеете информацией о новых изданиях, поступивших в библиотеку?

	
	да, всегда
	

	
	да
	

	
	иногда
	

	
	нет
	

	
	затрудняюсь ответить
	


	
	другое:
	

	6
	Нравится, как  к Вам относятся  работники нашей библиотеки (внимание, вежливость, тактичность)?

	
	да, нравится
	

	
	в основном да  
	

	
	нет, не удовлетворен (а)
	

	
	затрудняюсь ответить
	

	
	другое:



	7
	Устраивает ли Вас режим работы нашей библиотеки?

	
	да, устраивает
	

	
	устраивает  иногда
	

	
	нет, не устраивает
	

	
	затрудняюсь ответить
	

	
	другое:




Сообщите, пожалуйста, несколько сведений о себе:
Оставьте данные которые соответствуют, остальные удалите

Ваш пол?
мужской _____   женский _____
Ваш возраст?
7-13 лет _____  14-18 лет _____  19 - 29 лет _____ 
30 - 49 лет _____   50 – 59 лет ______   60 и старше _______
Ваше образование?
неполное среднее (8-9 классов) ____
среднее (11 классов, ПТУ) _____
среднее специальное ____
неполное - высшее _____
высшее _____
Спасибо за сотрудничество!
